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VYROCNI ZPRAVA O CINNOSTI

Domova pro seniory v Laznich KynZvart,
prispévkova organizace

Rok 2015



Zakladni udaje o domové

Nazev: Domov pro seniory v Laznich Kynzvart, piispévkova organizace
Sidlo: ulice Polni 378, 354 91 Lazn¢ Kynzvart

IC: 71175237

Cislo tiétu:  78-2172170267/0100

Zrizovatel:  Karlovarsky kraj

Vedeni domova:

e Ing. Lenka Wohlrabova, feditelka, tel. 354 691 776, mail: info@domovkynzvart.cz

e Jana Papajikova, zastupce feditele, tel.: 354 691 403 (ustiedna),
mail: ekonom@domovkynzvart.cz

e Mgr. Lenka Cholinska, socialni pracovnik DZR, tel.: 354 691 231,
mail: socialni@domovkynzvart.cz

e Bc. Jitka Plackova, socidlni pracovnik DPS, tel. 354 691 231
mail: plackova@domovkynzvart.cz

e Dagmar Malinkovd, vedouci zdravotniho useku, tel.: 354 691 777,
mail: zdravotni@domovkynzvart.cz

Celkovy stav persondlu: 45

Webova adresa: www.domovkynzvart.cz

E-mail: info@domovkynzvart.cz

Poskytované socialni sluzby:

domov pro seniory (dale DPS), kapacita 45 klientt, sluzba poskytovana od 1. 1. 2007

domov se zvlastnim reZimem (dale DZR), kapacita 37 klientt, sluzba poskytovana
od 1.1.2013

Poslani socialni sluiby domova pro seniory:

Poslanim Domova pro seniory v Laznich Kynzvart je poskytovani socialnich sluzeb pro
seniory, kteti  vzhledem ke svému stafi a dlouhodobé nepfiznivého zdravotniho
stavu nemohou zit ve svém pfirozeném prostiedi. Domov jim umoznuje prozit distojné a
aktivni stafi v zatizeni doméciho typu (tj. jednoltizkové pokoje s vlastnim socidlnim zafizenim
a kuchynskou linkou), a to formou poskytovani komplexnich 24 hodinovych sluzeb.

Poslani socialni sluzby domova se zvlasStnim reZimem:

Poslanim domova se zvlaStnim rezimem je poskytovani pomoci a podpory fyzickym osobam
se specifickymi potfebami vyplyvajicimi z jejich onemocnéni. Jedna se o osoby, které maji
sniZzenou sobéstacnost z ditvodu chronického dusevniho onemocnéni, zejména osoby se
stafeckou, Alzheimerovou demenci, jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc a péci jiné
fyzické osoby.
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Hlavni ucel zFizeni organizace:

Poskytovani pomoci a podpory fyzickym osobam v neptiznivé socidlni situaci

prostiednictvim sluzeb:

- poskytovani pobytové sluzby v domové pro seniory osobam, které maji snizenou
sobéstacnost zejména z ditvodu véku, jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné
osoby.

- poskytovani pobytové sluzby v domove se zvlastnim reZimem osobam, které¢ maji snizenou
sobésta¢nost z duvodu chronického duSevniho onemocnéni, osobam se staieckou,
Alzheimerovou a ostatnimi typy demenci, které maji snizenou sobéstacnost z diivodu téchto
onemocnéni, jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. Rezim v tomto
zafizeni pti poskytovani socidlni sluzby je ptizplisoben specifickym potfebam téchto osob.

Hlavni piedmét innosti organizace:

Poskytnuti ubytovani, poskytnuti stravy, pomoc pii zvladani béznych tikonti péce o vlastni
osobu, pomoc pii osobni hygien¢ nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim, socialné terapeutické ¢innosti,
aktiviza¢ni ¢innosti, pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a pii obstaravani
osobnich zalezitosti, zajisténi zdravotni péce formou zvlastni ambulantni péce poskytované
podle zékona ¢. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi a o zmeéné a doplnéni nékterych
souvisejicich zakont, ve znéni pozdé&jsich predpist, fakultativné mohou byt pii poskytovani
socidlnich sluzeb zajistovany 1 dalsi innosti.

Dopliikova ¢innost: pronajem nemovitosti

ZPRAVA O CINNOSTI DPS ZA ROK 2015:

Pro nase klienty zajist’'ujeme niZe uvedené zakladni Cinnosti v tomto rozsahu a za téchto
provoznich podminek:
1. Socialni sluzba poskytnuti ubytovani:
- 76 jednolizkovych pokoji se sprchovym koutem a toaletou
- 3 pokoje dvoulizkové (manzelské nebo partnerské pary, ptipadné pro dva klienty)
se sprchovym koutem a toaletou
U 5 jednoltizkovych pokojt jsou k dispozici lodzie.

Standardni vybaveni pokoju: policové a Satni skiiné, lizko, no¢ni stolek, stul, 2 zidle,
stropni svitidlo, lampicka, pfipadné dalsi inventar dle aktualniho inventdrniho seznamu.

V ramci provoznich moznosti miizeme v piipadé zdjmu umoznit klientovi, aby si vybavil
pokoj vlastnim drobnym nabytkem (jako je kieslo, policka, podnozka), bytovymi dopliky
apod.

Sluzba ubytovani zahrnuje veskeré provozni a reZijni naklady spojené s ubytovanim, tj.
dodavka tepla, teplé vody, studené vody, osvétleni spole¢nych prostor, provoz vytaht,
spolecnd TV anténa, odvoz odpadu, prani pradla, Zehleni, mandlovani, drobné opravy.



Pokoj klientit DZR Pokoj klientit DPS

2. Socialni sluzba zajiSténi stravy:

Strava je do naScho zatizeni zajistovana dodavatelsky — teplé obédy a vecete jsou dovazeny
v termonddobach a tepla strava je ihned pfenesena do piedehiaté vodni 1azné, kde je
uchovavana pfi teploté¢ min. 65°C do doby vydeje stravy. Studena strava je uloZena

Vv chladni¢ce pii teploté do 4°C, teplota je kontrolovana. Dodavajici firmou je Stravbyt s.r.o.,
E. Benese 9, Plzen.

Klienti si mohou vybrat ze 4 nabidek obédut, dale dovazime diety podle ordinace 1ékare,
vecefe — 1 nabidka a varianty diet podle ordinace 1ékare. Strava je poddvana 5x denné,
diabetici dostavaji navic 2. veceri.

Klienti mohou dale vyuzivat klientské kuchynky na patrech, které jsou vybaveny elektrickym
sporakem, chladni¢kou, mikrovinnou troubou, varnou konvici a kuchynskou linkou.

jidelna DZR jidelna DPS



kuchyiika pro klienty DPS

3. Socialni sluzba poskytovani péce

Pé¢i se rozumi zejména nize uvedené tikony:
- pomoc pii zvladani béznych tkontl péce o vlastni osobu
- pomoc pii osobni hygien¢ nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
- zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim



- socialn¢ terapeutické ¢innosti

- pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pii obstaravani osobnich
zalezitosti, pomoc pii komunikaci vedouci k uplatiiovani prav

- aktivizacni ¢innosti

Bezbariérova koupelna DZR

bezbariérova koupelna DPS



zooterapie 1 zooterapie 2

zooterapie DZR

Podpora a kvalita volnocasovych aktivit nasich klientit r. 2015

V roce 2015 byly v DPS pro klienty realizovany niZe uvedené programy a aktiviza¢ni
¢innosti:

21.12.2015 Promeéna (kadetnické a kosmetické sluzby)
17.12.2015 Zuzana Bubilkova

22.12. 2015 Vanocni veselice

12.12. 2015 Adventni zpivani u vano¢niho stromu.
6.12.2015 Evangelickd vano¢ni bohosluzba

5.12. 2015 Navstivi nas Andél

4.12.2015 Putovani MikulaSe a Certa dne

26.11. 2015 Ptib&hy pro ¢tyfi ro¢ni obdobi

1.10. 2015 Aromaterapie a masaze rukou

30.9. a ve stiedu 1.10. 2015 Kralovska jizda ko¢arem
5.-11. fijna 2015 Tyden socialnich sluzeb CR
21.9.2015 Vylet do Becovské botanické zahrady
17.9.2015 Zahrada Cech dne

17.9.2015 Opékani buith a rozpravkové odpoledne
11.9. 2015 Oslavy vesnice roku 2015 Valy

25.8.2015 od 14.00 hod. Zazpivejte si s nami
21.7.2015 Kralovska jizda ko¢arem.

16. 7. 2015 Relaxacéni dopoledne



9. 7. 2015 Zazpivejte si s nami aneb je nutno, aby bylo ¢asto veselo.
30.6. 2015 Sochaiské sympozium

25.6. 2015 ZUS Marianské Lazné pod vedenim p. Zdeiika Pesky
20.6.2015 Tradi¢ni Letni slavnost

12.6. 2015 Vystoupeni zaku ZS Zandov

4.6. 2015 Divka v rytmu zrozena

6.5.2015 Taneéni pasmo ZS Lazné Kynzvart

4.5.2015 Divadlo s loutkami

30.4.2015 Relaxacni masaz

30.4. 2015 Paleni ¢arodé€jnic

29.4. 2015 Jarni pasmo pisnicek.

2.4. 2015 Rozmarynek

26.3. 2015 Haslerky - Ta naSe pisnicka Ceska...

20.3.2015 Lidové tance

23.3.2015 Navstéva pani poslankyné

9.3.2015 Mezinarodni den Zen

7.3. 2015 Folklérni soubour Marjanek

18.2. 2015 Charlie a Meny (cannisterapie)

23.1. 2015 Zpivani s harmonikou

Piehled nabizenych aktivit v domové pro seniory:

e dopoledni aktivity:
pondéli — patek : individualni a skupinové cviceni, nacvik chiizi

e odpoledni aktivity:
pondéli — aktivizacni kurz (vateni, tvorba ¢asopisu, rucni prace, prace na zahradg,...), 1x za
14 dni canisterapie (za ptiznivého pocasi venku na zahrad¢)
utery — trénink paméti nebo film na pfani, spoleéna aktivizace ds a dzr
stfeda — vyuka na pocitaci, zpivani pro radost nebo pisni¢ky na prani, posezeni u kavy a
spole¢né povidani (za pfiznivého pocasi venku na zahrad¢)
étvrtek — trénink paméti, aktivizacni dilny (tvofivé vyrabéni) individualni aktivizace

(prochézky, hry, Cetba, povidani, prace na zahrade¢...)
patek — canisterapie na bytech

Aktivizace klientit DZR




Koutek s pocitacem pro klienty DPS Zooterapie na DZR

NaSi klienti mohou vyuZit i dalsi nabizené standardni i nadstandardni sluzby:

- vlastni elektricky spottebi¢ na pokoji

- pouzivani klientskych kuchyn¢k na patrech

- socialni péce pro klienty bez piiznaného piispévku na péci

- doprava k vytizeni soukromych zalezitosti, navstév, nakupii apod.

- telefonické sluzby na pevnou linku a mobil

- zhotoveni fotokopie
Zajist’ ovani materidlnich, technickych a hygienickych podminek, diistojnosti prostiedi
V roce 2015 jsme kladli diraz na zvySeni bezpeci, komfortu klientim DPS, proto jsme
investovali finan¢ni prosttedky do pofizeni mnoha rtiznych niZze uvedenych pomucek a potieb
pro klienty DPS, které umozni klientim — seniorim kvalitnéjsi a bezpe¢né&jsi zivot. Dale jsme
kladli diraz na modernizaci a provadéni udrzby Domova a na zvySovani komfortu klientl i
zaméstnancil.
Na zakladé monitoringu, zjisténych poznatkd, vystupti a vysledkt jsme v prubéhu celého roku
zdokonalovali napliiovani Standardt kvality socialnich sluzeb, zvySovali komfort klientim a
vytvareli podminky pro spokojeny zivot klientd v Domove.

Stejné jako v letech minulych, tak i v roce 2015 jsme zajistovali rozsifovani a prohlubovani
kvalifikace zaméstnanct DPS v souladu se zakonem o socialnich sluzbach.



V prubéhu roku 2015 jsme investovali finan¢ni prostiedky:
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ptestavba 15 pokoji pro klienty se snizenou pohyblivosti (bezbariérové socialni
zatizeni + pokoj)

vybaveni 6 pokojii novym nabytkem

vybaveni 30 pokoji zdvésnymi polickami na nadobi

nové vybaveni recepce ve vstupni hale

kazdé patro jsme vybavili pfenosnymi ventilatory

poridili jsme novy susi¢ pradla

pro kazdou sluzbu jsme pofidili zahradnicky vozik (1ze zajet az k posteli klienta)
3 bytové chodby jsme novée vybavili ratanovou sedaci soupravou (sedaci a
odpocinkové kouty)

sluzbu DZR vybavili novym elektrickym vakovym zvedakem

. pofidili jsme 9 ks antidekubitnich vzduchovych matraci s kompresorem pro klienty

upoutané na luzko

. koupé 20 ks zidli s podruckami pro nové oteviené 3. patro DZR

Priprava a realizace Cerpani finan¢nich prostiedka z EU, investi¢ni ¢innost

Realizace investi¢ni akce ,,Pfestavba socialniho zatizeni a pokoju pro imobilni klienty
— projekt stavby pied dokon¢enim® — 15 pokoji

Vsechny tyto akce byly provedeny z diivodu zajisténi a zabezpeceni bezpe¢nosti a soukromi
klientl DPS, a dale pro zajisténi vyssiho komfortu poskytovanych sluzeb klientim DPS.

Profesni rozvoj zaméstnancii.

- soc. pracovnik:
o akreditovany kurz — Zvladani rizik v socialnich sluzbach
o akreditovany kurz Pravni minimum pro pracovniky domovil pro seniory
- pracovnik Vv socialnich sluzbach:
o akreditovany kurz. - Pohybové aktivity ve staii
o akreditovany kurz Uvod do problematiky praktickych postupti pii
zvladani problémovych situaci v péci (Magdaléna Bardova)
30 zamé&stnancii
o akreditovany kurz Prace s klientem — seniorem, aktivizace a motivace
32 zamé&stnancii
- zdravotni sestry:
o akreditovany kurz Uvod do problematiky praktickych postupti pii
zvladani problémovych situaci v péci (Magdaléna Bardova)
6 zaméstnancll
o akreditovany kurz Prace s klientem — seniorem, aktivizace a motivace
6 zamé&stnanc
o Skolici akce Koucinkem k vlastnimu rozvoji a ispéchu
- ostatni pracovnici:
o Skolici akce Elektronické nastroje pro spravu verejnych zakazek
o Skolici akce Elektronické nastroje pro spravu vetejnych zakazek II.
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o $kolici akce Udetni zavérka a schvalovani Gidetni zavérky
o Skolici akce Majetek a odpisy
pracovnici v socialnich sluzbach v r. 2015 absolvovali:

Mistni socialni Setfeni v misté bydlisté zadatele 3
zameéstnanci

Aktivizace seniord v praxi 1
Prevence bolesti zad — ochrana zdravi 21
zaméstnancl

Tymova spoluprace a hranice mezi pracovnikem a klientem 3
Jak pomadhat a nevyhoftet, prevence stresu a vyhoteni 11
Aktivni péce o klienty a pracovniky socidlnich sluzeb 5
Komunik. dovednosti s uzivatelem s nevhodnym chovanim a poruchou 4
Zvladani problémovych situaci v péci 20
Péce o inkontinentniho klienta + pomiticky 1
Zaklady prvni pomoci, resuscitace 3
ostatni pracovnici v r. 2015 absolvovali:

feditel:

Naroc¢né situace v praxi vedouciho pracovnika
Gerontologické dny - konference

Novy obc¢ansky zékonik

ekonom, ucetni:

Schvalovani ucetni zavérky a novinky v tcetnictvi 1 zaméstnanec
Hmotny a nehmotny majetek od 1. 1. 2015 1

Majetek a jeho odpisy pro VUJ 1

Jak poméhat a nevyhotet, prevence stresu a vyhoteni 1

e Cerpani financnich prostiedkta na vzdélavani
plan: 50.000,- K¢
skutecnost: 45.600,- K¢

Jakym zpiisobem informujeme verejnost o nasi socialni sluzbé, jak nase zarizeni
prezentujeme:
informacéni materialy volné ptistupné ve vstupni hale, na méstském uradé v Laznich
Kynzvart, Méstském ufad¢ v Marianskych Laznich, u praktickych Iékarta, OSV
méstskych a obecnich ufadd, ...
internetové stranky, pravidelna aktualizace pofadanych kulturnich akci
logo na auté
potadani kulturnich a poznavacich akci spole¢né s Klubem St’astného stati, Méstskym
ufadem Lazni KynZvart, Zakladni a matetskou skolou v Laznich Kynzvart
informacni tabule naSeho zatizeni na ndmésti Mésta Lazné KynZzvart
inzerce na$ich sluzeb r. 2015 12 X ro¢né
¢lanek v Kynzvartskych listech
casopis domova ,,Na slovi¢ko* 12x rocné

Vysledky kontrol provadénych v zaiizeni (véetné inspekce poskytovani socidlnich sluzeb)
- KHS - kontrola hygieny stravy — bez zavad
- OSSZ — kontrola za posledni 3 roky — bez zavad
- VZP — kontrola plateb pojistného — r. 2010 — 2014 — bez zavad
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V Laznich Kynzvart dne 17. 5. 2016 Wohlrabova Lenka
teditelka DpS
Lazné KynZvart
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