VYROCNI ZPRAVA O CINNOSTI

Domova pro seniory v Laznich KynZvart,
prispévkova organizace

Rok 2012



Zakladni udaje o domové

Nazev: Domov pro seniory v Laznich Kynzvart, piispévkova organizace
Sidlo: ulice Polni 378, 354 91 Lazn¢ Kynzvart

IC: 71175237

Cislo tiétu:  78-2172170267/0100

Zrizovatel:  Karlovarsky kraj

Vedeni domova:

e Ing. Lenka Wohlrabova, feditelka, tel. 354 691 776, mail: info@domovkynzvart.cz

e Jana Papajikova, zastupce feditele, tel.: 354 691 403 (ustiedna),
mail: ekonom@domovkynzvart.cz

e Dana Richterova, DiS, socialni pracovnik, tel.: 354 691 231,
mail: socialni@domovkynzvart.cz

e Dagmar Malinkova, vedouci zdravotniho tseku, tel.: 354 691 777,
mail: zdravotni@domovkynzvart.cz

Celkovy stav persondlu: 33

Webova adresa: www.domovkynzvart.cz
E-mail: info@domovkynzvart.cz
Poslani organizace:

Poslanim Domova pro seniory v Laznich Kynzvart je poskytovani socialnich sluzeb pro
seniory a seniorské partnerské pary, ktefi vzhledem ke svému staii a dlouhodobé
nepfiznivého zdravotniho stavu nemohou Zit ve svém pfirozeném prostfedi. Domov jim
umoznuje prozit distojné a aktivni stafi v zafizeni domaciho typu (tj. jednolizkové pokoje
s vlastnim socidlnim zafizenim a kuchyniskou linkou), a to formou poskytovani komplexnich
24 hodinovych sluzeb.

Kapacita zavizeni:
K 31. 12. 2012 mame kapacitu 82 klientt.

Hlavni predmeét ¢innosti:

Poskytovani pomoci a podpory fyzickym osobdm v neptiznivé socidlni situaci
prostiednictvim sluzeb: poskytovani pobytové sluzby v domov¢ pro seniory osobam, které
maji snizenou sobéstacnost zejména z diivodu véku, jejichz situace vyzaduje pravidelnou
pomoc jiné€ osoby

Dopliikovda ¢innost. prondjem nemovitosti
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ZPRAVA O CINNOSTI DPS ZA ROK 2012:

Pro nase klienty zajist’ujeme nize uvedené zakladni ¢innosti v tomto rozsahu a za téchto
provoznich podminek:
1. Socialni sluzba poskytnuti ubytovani:
- 78 jednolizkovych pokoji se sprchovym koutem a toaletou
- 2 pokoje 1+1 (manzelské nebo partnerské pary, piipadné pro dva klienty)
se spolecnym sprchovym koutem a toaletou, lodzie
Jednotka 1+1 je povaZovana za dva jednoltizkové pokoje.

Na vyslovnou zadost klienti mizeme ubytovat dva klienty na jeden pokoj.

U 5 jednoltizkovych pokojii jsou k dispozici lodzie.

Standardni vybaveni pokoji: kuchynska linka s dfezem, 2 az 3 policové a Satni skiin¢,
ltzko, no¢ni stolek, sttl, 2 zidle, stropni svitidlo, lampicka.

V ramci provoznich moznosti mizeme v pfipadé zajmu umoznit klientovi, aby si vybavil
pokoj vlastnim drobnym nabytkem (jako je kieslo, poli¢ka, podnozka), lizkovinami,
bytovymi dopliiky apod.

Sluzba ubytovani zahrnuje veskeré provozni a reZijni naklady spojené s ubytovanim, tj.
dodavka tepla, teplé vody, studené vody, osvétleni spolecnych prostor, provoz vytaht,
spole¢na TV anténa, odvoz odpadu, prani pradla, Zehleni, mandlovani, drobné opravy.

Pokoj klientii 1 Pokoj klienti 2

2. Socialni sluzba zajiSténi stravy:

Strava je do nasScho zatizeni zajistovana dodavatelsky — teplé obédy a vecete jsou dovazeny
v termonadobach a tepla strava je ihned pfenesena do predehtaté vodni 1azné&, kde je
uchovavana pfi teploté min. 65°C do doby vydeje stravy. Studend strava je uloZena

Vv chladnicce pfi teploté do 4°C, teplota je kontrolovana. Dodévajici firmou je Stravbyt s.r.o.,
E. Benese 9, Plzen.

Klienti si mohou vybrat ze 4 nabidek obédut, dale dovazime diety podle ordinace 1ékafte,
vecete — 1 nabidka a varianty diet podle ordinace lékate. Strava je podavana 5x denné,
diabetici dostavaji navic 2. vecefi.

Klienti mohou dale vyuzivat klientské kuchyiiky na patrech, které jsou vybaveny elektrickym
sporakem, chladnickou, mikrovinnou troubou, varnou konvici a kuchynskou linkou.
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jidelna 1 jidelna 2

kuchyrika pro klienty

3. Socialni sluzba poskytovani péce

J 24

r

Pé¢i se rozumi zejména niZe uvedené tkkony:

pomoc pii zvladani béznych tkonl péce o vlastni osobu

pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim

socialng terapeutické ¢innosti

pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych z4jmu a pii obstaravani osobnich
zalezitosti, pomoc pii komunikaci vedouci k uplatiiovani prav

aktivizaéni ¢innosti



bezbariérova koupelna 1 bezbariérova koupelna 2

zooterapie 1 zooterapie 2




canisterapie 1 canisterapie

Podpora a kvalita volnocasovych aktivit nasich klientii r. 2012

V roce 2012 byly v DPS pro klienty realizovany niZe uvedené programy a aktiviza¢ni

¢innosti:

18. 12. 2012 Vianoéni veselice — 38 klientu

18.12.2012
18.12.2012
6.12.2012
16.11.2012
2.11.2012
1.11.2012
10.10.2012
13.09.2012
28.08.2012
28.08.2012
23.08.2012
23.08.2012
7.08.2012

23..06.2012 LETNI SLAVNOST

25.05.2012
25.05.2012
17.05.2012
4.05.2012

26.04.2012
13.04.2012
28.03.2012
12.03.2012
28.02.2012
28.02.2012
26.01.2012

Véanoéni vystoupeni déti ze ZS — 21 klientt

Véanoc¢ni vystoupeni déti z matetské skolky -22 klient

adventni setkani evangelického souboru — 12 klientt

Kotlikafi — 32 klientt

Zdobime se koralky — 12 klient

Posezeni s harmonikou — 33 klientt

Den otevienych dvefti

tradi¢ni zajezd — 5 klient

Grilovani buitt — 25 klientt

Babka Tapka aneb Novy Zéland oéima &eské babicky- 18 klienti
Z4ajezd do HorSovského Tyna a Kolovece — 10 klientt

pate¢ni odpoledne s harmonikou — 36 klientt

Spole¢né peceni Stradlu — 15 klientl

45 klientil

Vystoupeni déti z MS Lazné Kynzvart 21
23.5.2012 grilovani v pergole 18
Vytvarna soutéz BABICKA, DEDECEK A JA 18
Klarinetovy koncert na zamku 8
Paleni carodéjnic 16
Navstéva velikonocniho zajicka 80
Lasky Karla Haslera 38
Topinkové odpoledne a zdobeni velikono¢nich vétvi 20

Vystoupeni déti Mateiské $koly v Laznich Kynzvart k MDZ 35
Vzpominky na cowboye 31
Ptednaska o putovani Huascaranem 12

Mezi bézné aktivizacni €innosti, které jsme potadali pro naSe klienty patii zejména:

canisterapie

osobni pocita¢ s pfipojenim na internet

stolni a spolecenské hry

trénink paméti

cviceni a protahovani v té€locviéné

karetni hry

pévecky krouzek naSich klientek Spravny holky
pravidelna spolecenska setkdni na hale u kavy
zooterapie (kralik, papousek, rybicky)
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- zprostfedkovani duchovnich sluzeb (evangelické i katolické
- aromaterapie

pévecky krouZek Spravny holky aktivizace klientit na hale

- Cajové dychanky

- chvile s hudbou

- vytvarné ¢innosti

- navstéva nasi knihovny

Koutek s pocitacem pro klienty Vanocni veselice

Déle nasi klienti mohou vyuzit sluZzeb obchodu se smiSenym zbozim piimo v zafizeni,
dochazi k ndm pedikérka, masérka, rehabilitani pracovnice, kadefnice a dobrovolnici.



obchod se smisenym zboZim v naSem zavizeni

NaSi klienti mohou vyuZit i dalsi nabizené standardni i nadstandardni sluzby:
- vlastni elektricky spotfebi¢ na pokoji
- pouzivani klientskych kuchyn¢k na patrech
- zapujCeni jidelny, haly, kuchynky
- socialni péce pro klienty bez pfiznaného piispévku na péci
- pronajem sklepa
- revize vlastnich elektrospotiebict
- doprava k vyfizeni soukromych zaleZitosti, navs§tév, nakupt apod.
- telefonické sluzby na pevnou linku a mobil
- zhotoveni fotokopie
- servirovani obédll v termonosici se stravovanim na pokoji

Zajist’ovani materidalnich, technickych a hygienickych podminek, diistojnosti prostiedi
Vroce 2012 jsme kladli diraz na zvySeni bezpeci, komfortu klientim DPS, proto jsme
investovali finan¢ni prostfedky do pofizeni mnoha riiznych niZze uvedenych pomticek a potieb
pro klienty DPS, které umozni klientim — senioriim kvalitnéj$i a bezpeénéjsi zivot. Dale jsme
kladli diraz na modernizaci a provadéni udrzby DPS a na zvySovani komfortu klientd i
zamé&stnanc.

Na zakladé monitoringu, zjisténych poznatkt, vystupu a vysledkt jsme v prub&hu celého roku
zdokonalovali naplilovani Standardii kvality socialnich sluzeb, zvySovali komfort klientim a
vytvareli podminky pro spokojeny zivot klientd v DPS.

Stejné jako v letech minulych, tak i v roce 2012 jsme zajistovali rozsifovani a prohlubovani
kvalifikace zaméstnancti DPS v souladu se zakonem o socialnich sluzbach.
V priibéhu roku 2012 jsme investovali finan¢ni prostiedky:

e ZlepSeni kvality a efektivity socialnich sluZeb:
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polozeni protismykové dlazby v centralni bezbariérové koupelné

nakup, instalace a dekorac¢nich siti na odpocivadla schodist’, vyuziti na dekorace
zhotovené klienty

nakup 4 elektrickych polohovatelnych posteli s antidekubitnimi matracemi

prubézna vymeéna PVC na pokojich klientt

potizeni novych loznich souprav, chranicti odéva

Vybaveni spole¢nych prostor (hala, sedaci kouty, jidelna) plnospektralnimi zafivkami
Vymeéna stavajicich pfipojovacich flexihadic ve stoupackach za nerezové v piizemi, 1.
az.p.

Rekonstrukce ltizkového vytahu z vlastnich prostiedkt

Vyméra radiatorovych téles na pokojich klientd 2. ,3. , 4. patro

Vybaveni PC zaloznimi zdroji 6 ks

Pribézna vyména podlahovych krytin na pokojich klientli, vyména sanitarnich
predméti

Nove¢ vybavené prostory pro personal budouciho DZR na 4. - 5. patie

Vybaveni 4. a 5. patra budouciho DZR bezpecnostnimi prvky — zdmecky na okna a
balkonové dvete, bezpecnostni folie na prosklené dvete, pofizeni bezpecnostnich
branek pted schodistém

Vymeéna radiatorti ve spolecenské hale za silnéjsi, zlepSeni tepelné pohody

Instalace tepelnych panelii na chodby budouciho DZR

Prestavba socialniho zatizeni na WC pro invalidy ve spole¢nych prostorach budouciho
DZR

Vybaveni chodeb budouciho DZR ratanovymi kiesly, houpaci kieslo v klubovné
Vybaveni budoucich jidelen a kluboven DZR novym nabytkem

Poftizeni nového loZzniho povleceni pro klienty

Pofizeni a instalace novych plosnych televizort pro budouci DZR 4. a 5. p. do jidelny
Poftizeni 7 ks evakuacnich polozek

Vybaveni novych kancelaii DZR vypocetni technikou a nabytkem

Stravovani

nakup nového stolniho nacini

obména dekoraci pii stolovani podle ro¢nich obdobi

nakup ¢ajovych vyrobniki Hogastra

nakup nerezovych termokonvic na zajisténi pitného reZimu klientti

protismykova Uprava podlahy ve vydejné

Vymeéna starych zativkovych téles ve vydejné stravy, v jidelné

Vybaveni useku stravovani 10 ks tabletového systému Bester

Pofizeni nerezovych termosek pro zajisténi pitného reZimu klientl

Pofizeni a instalace novych kuchynskych linek pro aktivizaci klientd na budoucim
DZR

Dovybaveni kuchyné€k budouctho DZR novymi myckami, ohfivacimi vanami,
piestavba linek

Zdravotni pécCe (rehabilitace)
Potizeni hydraulického zvedaku pro klienty

Pofizeni biolampy s barevnym spektrem - svételnd terapie koznich onemocnéni, 1écba
bolesti



Vsechny tyto akce byly provedeny z diivodu zajisténi a zabezpeceni bezpe¢nosti a soukromi
klientth DPS, a déle pro zajisténi vyssiho komfortu poskytovanych sluzeb klientiim DPS.

Profesni rozvoj zaméstnancit.

e zajiStovani odborné zpisobilosti pracovnikii: zdravotni sestry, socialni
pracovnik a pracovnici v socialnich sluzbach spliiuji pozadovanou odbornou
zpusobilost podle zaikona 108/2006 Sb., v platném znéni.

e vzdélavani pracovniki (soc. pracovnik, prac. v socialnich sluzbach, ostatni )

zdravotni sestry v r. 2012 absolvovaly:

Prvky bazalni stimulace v praxi: akreditovany seminai 6 zaméstnancl
Praktické postupy zvladani probl. situaci u klientl, zvlastnosti komunikace u lidi
s demenci: akreditovany seminaf 6 zaméstnancll
Prvky bazalni stimulace v praxi............ocovieiiiiiiiiiiiiiiiii e 6
zaméstnancl

Praktické postupy zvladdani problematickych situaci u klientl, zvlastnosti komunikace u

lidi s demencl ........oooieiiiii i 6

Problematika péce v domovech se zvlastnim rezimem........................ 1
Fyzické a psychické znaky stresového selhavani........................o..... 4
Workshop s odbornym garantem na zvlastni rezim 1
Prace s rizikem v socialnich sluzbach 2

Oblast socialni (pracovnici v socialnich sluzbach, socialni pracovnik):

Prvky bazalni stimulace v praxi: akreditovany seminaf 13 zaméstnanci
Praktické postupy zvladani probl. situaci u klientl, zvlastnosti komunikace u lidi
s demenci: akreditovany seminaft 14 zaméstnanct
Mobilizace klienta na liZku (teoretickd a prakticka cast) 13 zaméstnanct
Ucelova sebeobrana pro pracovniky v socialnich sluzbach 11 zaméstnancii

Odborna staz v Domové pro osoby se zdravotnim postizenim "Pramen" v Mnichové
12 zamé&stnancii
Novela zakona o socidlnich sluzbach a ptedpisy s tim souvisejici v rdmci socidlni

reformy 2012 2 zamé&stnanci
Specifika pfistupu k seniorim v ramci posuzovani stupné zavislosti na pomoci jiné
osoby 1 zamé&stnanec
Mobilizace klienta na ltizku — teoreticka a prakticka ¢ast.................... 13

Ugelova sebeobrana pro pracovniky poskytujici socialni sluzby......... .. 11

Prvky bazalni stimulace V praxi............coveviiiiiiiiiiiiiiiiiiee, 13

Praktické postupy zvladani problematickych situaci u klientt, zvlastnosti komunikace u
ldi S demenCl .....onviniii i 13

Odborna staz v Domové se zdravotnim postizenim ,,Pramen®............... 12
Problematika péce v domovech se zvlastnim rezimem........................ 1

Fyzické a psychické znaky stresového selhavani.....................o. 2

Novela zdkona o socialnich sluzbach r. 2012......................onl. 1

Supervize podle potieby

Oblast ekonomiky a Feditel:
Zmény v pracovnim pravu a zékonech socidlniho zabezpeceni od 1. 1. 2012
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2 zamgéstnanci
Pracovné pravni vztahy a povinnosti zaméstnavatelii na useku zaméstnanosti v r. 2012
2 zam¢stnanci

Pomocné analytické piehledy (PAP) 1 zaméstnanec
Novinky v ucetnictvi 1 zamé&stnanec
Uplatnéni asertivity u klientli v socidlnich sluzbach 2 zaméstnanci

Zmény v pracovnim pravu a zdkonech social. zabezpeceni od 1. 1. 2012 1
Prac. pravni vztahy a povinnosti zaméstnavateld na iseku zaméstnanosti 1

Uplatnéni asertivity u klientl.............cooeiiiiiiiiiiiiiiiis e, 1

Kurz asertivity a zvladani konflikt na pracovisti..............c.ccovieinen... 1
Pomocné analytické piehledy............cooooiiiiiiiiii 1
NOVINKY V UCEtNICtVI. . ...t e, 1
Novée Ceské ucetni standardy 2013, novely vyhlasek a zdkond................ 1

Jakym zpiisobem informujeme veiejnost o nasi socidalni sluzbé, jak nase zavizeni
prezentujeme:
Informacni materidly volné ptistupné ve vstupni hale, na méstském tradé v Laznich
Kynzvart, Méstském uradé v Marianskych Laznich, u praktickych 1€katt. ..
internetové stranky, pravidelna aktualizace potfddanych kulturnich akci
logo na auté
pofadani kulturnich a poznavacich akci spoleéné s Klubem Stastného staii, Méstskym
ufadem Lazni KynZvart, Zakladni a matetskou Skolou v Laznich KynZvart
¢lanek o nasi ¢innosti v KynZzvartskych listech
Den otevienych dveii spojeny s Letni slavnosti a Den otevienych dvefi 6/2012, 10/2012
informacni tabule naSeho zafizeni na ndmésti Mésta Lazn¢ KynZzvart
inzerce na$ich sluzeb (Chebsky denik extra vydani, Krajské listy)
celoro¢ni umisténi informace o nasich sluzbach na titulni strané zpravodajského portalu
Karlovarského kraje Regiony24.cz + 2 bezplatné ¢lanky o nasem zafizeni na téchto www
strankach

Vysledky kontrol provadénych v zaiizeni (véetné inspekce poskytovani socidlnich sluzeb)
Kontrola KHS Cheb — stravovani klienti — bez zavad
Kontrola HZS Cheb — nedostatky vyplyvajici ze zapisu byly odstranény

V Léznich Kynzvart dne 1. 6. 2013 Wohlrabova Lenka
teditelka DpS
Lazné& KynZzvart
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